
RETROALIMENTACION ACTIVIDAD SOPA DE LETRAS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LAS 

ESTRATEGIAS EN LA ATENCION AL CLIENTE 

 

Andrés y Jonny  

Los felicito, la utilización de diferentes colores ayuda a complementar y utilizar diferentes 

herramientas para encontrar las palabras y de esta manera hacerlo más didáctico  

Nota: 5.0 

 

 

 

 



 

Liceth y Julián, les felicito por el compromiso y el empreño que pusieron en esta actividad los 

felicito  

Nota :5.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ESTEFANIA: BIEN REALIZADO EL TRABAJO, FELICITACIONES  

NOTA:5.0 



 

 

Nelson, te falto la definición d algunas palabras, aunque en La formación las definimos la idea es 

escribirla en la hoja. 

Nota 4.0 


